MÓDULO 3 INICIAR UN PROYECTO DE APRENDIZAJE SERVICIO

ACTIVIDAD DE SÍNTESIS Y SOCIALIZACIÓN DE LOS CONTENIDOS

Alumno: GENARO CARRASCO GARCÍA
A PREPARACIÓN 
Etapa 1: Elaboración del borrador. 
Aquí es donde planteamos la idea de actividad a desarrollar, en concreto nuestra idea inicial es desarrollar una cooperativa solidaria con nuestros alumnos de 1º de Bachillerato como forma de trabajar nuestra optativa de Iniciación a la Actividad Emprendedora y Empresarial, y que además va a tener un fin social, ya que los beneficios se van a destinar a una ONG.

En cuanto al periodo en que se va a desarrollar, sería en la tercera evaluación del curso, ya que antes necesitan conocer todos los aspectos del plan de empresa que van a tener que desarrollar en el proyecto de ApS.

Los chicos van a desarrollar todos los pasos necesarios para crear una empresa a través del plan de empresa y de su puesta en marcha.

En cuanto a las competencias a trabajar en dicho proyecto serían las siguientes:

1. Competencia en comunicación lingüística, ya que tendrán que comunicarse, hablar, relacionarse… tanto para elaborar el proyecto como para difundirlo entre la comunidad y para realizar las ventas en la semana de su puesta en marcha.

2. Competencia matemática, ya que tendrán que realizar un análisis económico con las posibles ganancias y costes del proyecto, no hay que olvidar que se trata de un proyecto empresarial y se trata al fin y al cabo de obtener un beneficio calculable.

3. Competencia en el conocimiento y la interacción con el medio físico, puesto que tendrán que moverse por su entorno para difundir el proyecto, solicitar fondos a otros agentes sociales y ello les permitirá conocer su entorno y desenvolverse en el mismo.

4. Tratamiento de la información y competencia digital, pues deberán elaborar el plan de empresa de forma digital y dicho proyecto se expondrá por medio de powerpoint o un programa similar.

5. Competencia social y ciudadana, ya que los beneficios de la cooperativa son solidarios, se destinan a una ONG seleccionada por los propios discentes y ello supondrá conocer problemas y situaciones sociales, que por desgracia hoy en día se dan con mayor frecuencia.

6. Competencia cultural y artística, pues vamos a conocer libros, cd´s, cómics, material cultural diverso que deberá ser catalogado.

7. Competencia para aprender a aprender, debido a que vamos a aprender a montar una empresa con la actividad, algo que va a costar al principio, pero que una vez esté en marcha creo que los resultados serán muy satisfactorios para todos.

8. Autonomía e iniciativa personal, pues deben involucrarse de lleno en el proyecto, realizar sus aportaciones, solucionar todas las dificultades que se vayan planteando a lo largo del mismo….

Fases:
1 Definir por dónde empezar 
Vamos a empezar por un aprendizaje como es la creación de una empresa para dar un servicio a la sociedad en el que involucremos al mayor número de agentes sociales.

Para ello pretendemos contar con el apoyo del centro educativo, ya que se va a desarrollar como una actividad de la optativa I.A.E.E., de los padres de los discentes, de instituciones cercanas al centro, como negocios cercanos.

La actividad se realizaría en horario escolar, pero necesitaría de un trabajo adicional en casa por parte de nuestros alumnos/as y también de profesores y padres.

Si bien el desarrollo del negocio o actividad se desarrollará en el centro educativo con la invitación a todos los agentes externos que quieran acudir.

2 Analizar cómo está el grupo y cada uno de sus miembros.

Nuestros alumnos no tienen experiencia en este campo, es la primera vez que cursan esta asignatura y hemos intentado a lo largo del curso que el nivel de motivación sea alto, incluyendo actividades diversas para motivarles como vídeos, charlas de empresarios, visita al CEEI, visita a la Cámara de Comercio… que desarrollen su visión empresarial y sobre todo desarrolle las características que debe poseer un emprendedor, como liderazgo, resistencia al fracaso, innovación, perseverancia, capacidad de trabajo…. Y que pondremos en práctica en este proyecto.

Intentaremos que los alumnos se gestionen de forma autónoma resolviendo sus problemas a la hora de trabajar y organizarse, hemos detectado que hay varios alumnos que tienen especial interés en crear su negocio y esta actividad es un buen campo de pruebas para que vean lo que tendrán que hacer en el futuro, si bien siempre contarán con el apoyo del docente en todos los aspectos del proyecto.

Si algo hemos conculcado en la elaboración del proyecto es la necesidad de hacerlo bien, no por nosotros sino por el objetivo marcado que es de todos y todos debemos contribuir a él, intentando dar ejemplo de un concepto ya visto como es el de sinergia, todos tenemos un papel importante que realizar y la labor de todos suma.

3 Determinar un servicio socialmente necesario.

Sobre qué hacer con los beneficios de nuestro negocio hablamos en clase para buscar un fin que sea justo y por el que merezca la pena trabajar, por desgracia los alumnos saben que hay muchas familias que lo están pasando mal por la crisis que existe ahora en España y fue bastante sencillo buscar el fin para el que íbamos a trabajar, nuestro esfuerzo sería para ayudar a una ONG de la zona que facilita ayuda a familias sin recursos. Para ello dicha ONG nos facilitó una charla en la que nos habló de su labor, lo que permitió al alumnado conocer de primera mano el destino del esfuerzo a realizar, algo que fue más motivador para ellos y les animó aún más en el proyecto.
Para ello íbamos a buscar apoyo a todas las instituciones cercanas, a nuestras familias y amigos, al resto del centro educativo y a todas las personas que estuvieran interesadas en contribuir a la causa de la forma que fuera.

4 Establecer los aprendizajes vinculados al servicio.
Con este proyecto vamos a trabajar aspectos de asignaturas como la de I.A.E.E., ya que tocaremos gran parte de los conocimientos vistos en el curso, tipos de empresa, gestión de recursos, realización de un balance, marketing y publicidad…, pero también otras materias quedarán vinculadas, como matemáticas, para realizar el balance, presupuestar, financiar el proyecto…., Lengua, para desarrollar la publicidad, comunicar el proyecto, Expresión plástica, ya que los alumnos elaborarán carteles, panfletos, publicidad del evento que se repartirá y difundirá por la zona, también tendrán que moverse para desarrollar el proyecto lo que permitirá que conozcan mejor su entorno y se sientan protagonistas de su aprendizaje.
Además desarrollamos su solidaridad, estamos educando a los hombres y mujeres del mañana y que sean personas íntegras, solidarias, justas y comprometidas con los problemas sociales va a dar como resultado que nuestro futuro sea más esperanzador y nuestra sociedad más justa y solidaria.

Etapa 2: Establecimiento de relaciones con entidades sociales. 
Vamos a establecer lazos sociales con una ONG de la zona, además vamos a tratar de colaborar con entidades de la zona, como comercios que aporten su ayuda, sea la que sea, en el proyecto, se trata de que nuestro alumnado conozca su entorno y pueda identificar aquellas entidades que pueden colaborar con el proyecto prestando su ayuda, ello va a favorecer su relación con el entorno y su capacidad de comunicación.

Fases: 
5 Identificar a las entidades con las que colaborar 
La ONG será una de las principales protagonistas, ya que daría una charla a los discentes explicando su labor y determinando el destino de los beneficios de nuestro proyecto empresarial.

Además vamos a tratar de involucrar a cuantos más entes sociales mejor, desde el ayuntamiento, al centro educativo, asociaciones diversas y empresas de nuestro entorno, explicando nuestra iniciativa y solicitando su colaboración.

Junto a estas instituciones vamos a tratar de involucrar en la mayor medida de lo posible a padres y madres y a los docentes de nuestro centro, al igual que al resto de alumnos de nuestro centro.

6 Plantear la demanda y llegar a un acuerdo 
La ONG estaría dispuesta a colaborar puesto que se va a dar publicidad de la misma y de su labor, y ya hemos dicho que los beneficios de nuestra cooperativa serían para la misma.
Nuestros discentes conocerían de primera mano la labor social que realiza y ello serviría para motivarle aún más en su actividad y para hacerles ver la utilidad y finalidad de su esfuerzo.

Etapa 3: Planificación. 
Nuestro proyecto tiene unas pautas bien definidas:
Vamos a dividir en grupos a nuestro alumnado y cada grupo se va a encargar de un aspecto del proyecto, para que vaya tomando forma, se trata de buscar los recursos necesarios para abrir en el centro de forma temporal un centro gastronómico-cultural en el que intentaremos buscar recursos de diferentes instituciones, de las familias, de los docentes, de alumnado del centro en el que cada cual aporte lo que pueda en el sentido de comida y libros, cd´s, cómics, revistas que serán catalogados y a los cuales se les asignará un precio para luego en una semana venderlos en el centro en una serie de jornadas de puertas abiertas a la comunidad donde todo el que quiera podrá pasar por la cooperativa y adquirir a un precio justo los productos que hayamos catalogado y donde se ofrecerá la posibilidad de tomar algo de bebida o comida a un módico precio.

Fases:
7 Definir los aspectos metodológicos y pedagógicos 
Objetivos: Desarrollar la competencia empresarial, conocer y planificar una actividad empresarial, desarrollar sus conocimientos empresariales en cuanto a la elaboración de un plan de empresa y promover la actividad propuesta, mejorar su capacidad de comunicación oral y su capacidad de relación, manejar y gestionar información de forma autónoma y promover su compromiso con la sociedad.

Actividades a desarrollar: Elaborar un plan de empresa, promover la actividad en nuestro entorno, desarrollar publicidad e información del evento en su entorno, realizar actividades de catalogación, ventas, fijar precios, realizar un balance de ganancias y pérdidas, organizar el evento y ayudar a su buena realización.
Evaluación: Para evaluar el proyecto utilizaremos el plan de empresa que han de elaborar, la dirección de las actividades y su buen funcionamiento, la solución a los problemas que vayan surgiendo, vamos a valorar si implicación en el proyecto a través de su interés, propuestas, trabajos realizados, algo que iremos anotando en nuestro cuaderno de profesor y que nos servirá para evaluar el trabajo realizado.
Papel y funciones del educador: vamos a tratar de ser simples moderadores y fuente a apoyo de nuestros discentes, pero siempre teniendo en cuenta que el protagonista de la actividad va a ser el alumno, les facilitaremos toda la información que nos precisen, colaboraremos con los discentes, pero tratando que sean ellos los que organicen la actividad y vayan marcando las pautas de la misma.

8 Definir la gestión y la organización 
Calendario y horario: dedicaremos al proyecto un mes al final de curso, el horario inicial serían las 4 horas de clase de nuestra optativa, pero necesitaremos más tiempo conforme vaya acercándose la puesta en escena del proyecto.

Requisitos previos de tipo formal: Pediríamos permiso y explicaríamos la actividad a nuestro centro para que tenga constancia del mismo y nos apoyo formalmente en las actividades a realizar, además solicitaremos el apoyo a otras instituciones de la zona y a las familias para un desarrollo más intenso y en el que participe toda la comunidad educativa y social del entorno en el que se desarrolla el proyecto.

Relación con las familias: solicitaremos un permiso para la elaboración del proyecto que sirva además de información de la misma y pediremos su participación activa, queremos que sean conscientes de la importancia de la labor a desarrollar y les comentaremos la posibilidad de realizar algunas actividades fuera del centro para lo cual necesitaremos el permiso de los padres y del centro, para encuadrarla como una actividad extraescolar y tener la cobertura del seguro en caso de que pudiera darse algún incidente.

Trabajo en red: Les facilitaremos páginas de creación de planes de empresa para que puedan elaborar el suyo, además trataremos de fomentar el evento a través de la web del centro, ello servirá para que puedan usar la web como fuente de ayuda para dar publicidad al evento. Propondremos además subir el plan de empresa a la web del centro para su publicidad.
Materiales, infraestructuras y equipamiento: necesitamos la aportación del centro en cuanto al especio para desarrollar la cooperativa, en dicho espacio ubicaremos los distintos productos que vamos a ofrecer para su venta, es conveniente que tenga seguridad en la sala o algún lugar seguro donde dejar los productos.

Difusión del proyecto: se le dará difusión a través de internet, haremos carteles de información donde se explique el proyecto y su finalidad y trataremos que esté respaldado por el centro y el ayuntamiento y demás empresas de la zona que se presten a colaborar.

Presupuesto: vamos a contar con una partida inicial del centro, además buscaremos financiación ajena de entidades que quieran colaborar y de las aportaciones de productos de alumnos, padres y empresas, por lo que la difusión y la implicación en el proyecto debe ser máxima para que tenga éxito.

9 Definir el proceso de de trabajo con el grupo y sus etapas.

Tiempo de preparación: Le vamos a dedicar sobre todo las dos primeras semanas para darle forma al proyecto, después usaremos el mes entero para recibir productos, catalogar y etiquetar su precio.

Tiempo de ejecución: La última semana será la que dedicaremos a ejecutar el proyecto, será cuando nuestros alumnos venderán los productos e irán realizando las ventas.

Tiempo de evaluación: se realizará una evaluación final cuando termine el proyecto en base a todos los elementos evaluadores que hemos mencionado, será una evaluación final o sumativa en la que se tendrá en cuenta la consecución de los objetivos propuestos. 

B REALIZACIÓN 
Etapa 4: Preparación. 
Fases:
10 Motivar al grupo.

Para motivar a nuestros discentes vamos a poner videos de motivación, hay algunos muy buenos en internet como uno de marcianitos cuyo enlace de youtube pongo a continuación como ejemplo: http://www.youtube.com/watch?v=KoYGSYG8wjA
11 Diagnosticar el problema y definir el proyecto 
El proyecto lo vamos a denominar Cooperativa solidaria y su realización conllevará la elaboración de un plan de empresa, además nuestros discentes deben comprometerse a su realización, ello exige un compromiso activo de trabajo en el que ellos serán los protagonistas y deberán ir resolviendo los problemas que vayan surgiendo a lo largo del mismo.
Cada uno se integrará en un subgrupo de trabajo con funciones bien definidas, así habrá un grupo de redacción del plan de empresa, un grupo de difusión del proyecto, un grupo de búsqueda de medios y un grupo de recursos humanos, se intentará que no sean grupos estancos de tal forma que puedan participar en todos los grupos, obteniendo así una formación más global.

Buscamos que nuestros discentes aprendan a elaborar un plan de empresa, gestionar un pequeño negocio, publicitar y promocionar el negocio, herramientas para buscar proveedores y favorecer las relaciones entre los alumnos y el resto de la sociedad que los rodea.

12 Organizar el trabajo que se llevará a cabo 
Ya hemos dicho que vamos a organizar cuatro subgrupos de trabajo que deberán llevar a cabo la actividad, dicha actividad se condensa en el plazo de un mes por lo que la implicación debe ser máxima.

13 Reflexionar sobre los aprendizajes de la preparación 
Con este proyecto pretendemos poner en práctica todo lo visto en la optativa de   I.A.E.E. que hemos trabajado a lo largo del curso, incentivar el espíritu empresarial, crear un plan de empresa y llevarlo todo a la práctica a través de un proyecto real, sería una buena forma de dar cierre al curso y no veo mejor forma de inculcar el espíritu empresarial que esta.

Etapa 5 Ejecución. 
Fases: 
14 Realizar el servicio 
Vamos a tratar que el nivel de motivación sea alto, animando y alentando a la consecución de los objetivos propuestos de realizar el proyecto en un mes. 

Además haremos un seguimiento individualizado de cada discente ya que en cada grupo habrá un coordinador que se encargará de realizar un informe diario de la evolución de la actividad del grupo y de la contribución de cada compañero, con lo que ellos mismos se van a evaluar y podrán reclamar mayor implicación y constancia en la tarea.

Vamos a intentar aplicar lo aprendido en el aula en el caso práctico que nos ocupa y trataremos de ir siguiendo su evolución a través de herramientas de evaluación que nos permitan ver su constancia, dedicación, compromiso….
15 Relacionarse con personas y entidades del entorno 
Esto es algo básico en nuestro proyecto ya que precisamos de cuantos más agentes sociales mejor para realizar nuestro proyecto, ya hemos dicho que tenemos un subgrupo de relaciones sociales que se va a encargar de solicitar apoyo de las instituciones de la zona, cuanto mejor sea esta implicación y mejor la sepamos captar mejores serán los resultados de nuestro proyecto.

16 Registrar, comunicar y difundir el proyecto
Nuestro plan de empresa será redactado y puesto en la red del centro, además trataremos de dejar constancia de todos los actos celebrados para que puedan servir de base para futuros proyectos que se vayan a realizar en el centro.

17 Reflexionar sobre los aprendizajes realizados 
Conforme se vayan cerrando etapas del proyecto iremos evaluándolas conforme se vayan logrando, hemos de hacer constancia en nuestros discentes que todas las etapas del proyecto son esenciales y que son vasos comunicantes que deben funcionar bien, todo lo trabajo quedará reflejado en la sesión final en que se pondrá en marcha la cooperativa, cuanto mejor lo hayamos hecho mejor será el resultado, las ventas y las visitas que recibamos.

Etapa 6 Cierre. 
Fases: 
18 Reflexionar y evaluar los resultados del servicio realizado 
Vamos a llevar un control de todos los subgrupos que trabajan en el proyecto y van a realizar hojas de seguimiento del trabajo realizado, ello constituirá un aprueba de la marcha del proyecto pero además haremos un pequeño cuestionario de satisfacción que deberán rellenar los visitantes a la cooperativa y que nos servirá para evaluar nuestro trabajo, no hay que olvidar que el fin último es dar una cantidad a una ONG, cuanto mejor lo hayamos hecho y cuanto mayor sea la cantidad recaudada sin lugar a duda que serán los mejores instrumentos de evaluación que podemos utilizar, y que deben constituir la recompensa al trabajo realizado.

19 Reflexionar y evaluar los aprendizajes conseguidos.

Es obvio que realizando el proyecto nuestro alumnado habrá sido capaz de elaborar un plan de empresa, relacionarse con instituciones que de otra forma no conocería, se han desenvuelto socialmente con un objetivo solidario, sin lugar a duda será una experiencia enriquecedora para todos, que nos hará ver de lo que somos capaces si trabajamos por un objetivo común.


20 Proyectar perspectivas de futuro
Con nuestro proyecto pretendemos iniciar un ciclo anual de planes de empresa o proyectos empresariales con fin solidario, además al darle difusión trataremos que nuestra experiencia se conozca por más centros y pueda ser utilizado como base para otros centros y sirva para desarrollar el espíritu empresarial, algo necesario en nuestros días, a través de una actividad muy enriquecedora.


21 Celebrar la experiencia vivida.
La celebración se lleva a cabo con la apertura de la cooperativa a la que estarán invitados todos los agentes sociales que han colaborado con el proyecto tratando de sensibilizarlos con la causa que ha originado el mismo y tratando que además sea una jornada de convivencia de todo el centro y que los alumnos puedan demostrar el trabajo realizado durante el proyecto.

C EVALUACIÓN

Etapa 7 Evaluación multifocal. 
Fases:
22 Evaluar al grupo y a cada uno de sus miembros
Realizaremos una evaluación continua del trabajo realizado a través de los partes de trabajo que se realizan en cada grupo. Veremos también la iniciativa de cada discente en su actividad diaria, valoraremos el proyecto ejecutado y analizaremos nuestro cuaderno de profesor para ver la evolución y el trabajo realizado por cada alumno.


23 Evaluar el trabajo en red con las entidades sociales.

El uso de nuevas tecnologías es básico por lo que analizaremos los soportes web utilizados, la idoneidad de las instituciones a las que hemos acudido, su grado de compromiso y trataremos de dejar un apartado en la web del centro para que los internautas valoren el proyecto y den sugerencias de mejora.


24 Evaluar la experiencia como proyecto de ApS
La mejor forma de evaluarlo será la asistencia final que tengamos y los resultados obtenidos, pero sobre todo el buen clima en los grupos de trabajo, la rápida solución de conflictos que pudieran surgir, su implicación personal y los cuestionarios a los asistentes a la misma en el que valorarán diversos aspectos del desarrollo del proyecto.


25 Autoevaluarse como persona educadora
También elaboraré un cuestionario de evaluación del discente que deberán realizar los alumnos de clase, proponiendo mejores y meditaré con autocrítica las actividades que puedan mejorarse dentro de mi ámbito de actuación buscando un proyecto que pueda desarrollarse anualmente en el centro.









